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Izobrazevanje se ne sme zadovoljiti le s preprostim zdruZevanjem posameznikov,
ki naj sprejmejo skupne vrednote, izoblikovane v preteklosti. Odgovoriti mora na
vprasanje: Kako, zakaj Ziveti v skupnosti? Vsakomur pa mora vse zivljenje dajati
tudi moznosti, da dejavno sodeluje pri zamisli o prihodnosti druzbe.

Ucenje skriti zaklad (porocilo Delorsove komisije za Unesco), Ljubljana 1996, str.55

V uvodnem besedilu k takemu zborniku, kot je pri€ujodi, najbrz ne kaze podrobneje povzemati
posameznih prispevkov avtoric in avtorjev in tako dajati bralcu, ki prebere samo uvod, napacen
obdutek, da je prebral celo knjigo. V zapletenih razmerah sodobnosti, v katerih vzgoja in
izobraZevanje postajata vse bolj srediS¢na dejavnost, okoli katere se organizira druzba, ni vec
preprostih odgovorov na vprasanja o tem, kako zagotoviti najboljSe mozno izobrazevanije (le kdo bi si
Zele kaj manj kot to), koliko sredstev je treba usmeriti v sisteme vzgoje in izobrazevanja, kako ju kar
najbolje organizirati, kako se izogniti sporom (neredko kajpak politi€¢nim), kako zadovoljiti
priCakovanja skupnosti (davkoplaCevalcev) itd. Vse te zagate so posledice skokovitih druzbenih
sprememb zadnjih desetletij, ki vsebujejo tudi velikansko povec€anje “zaloge” znanja in hkrati sredstev
za proizvodnjo novega znanja. Ne nazadnje sta vzgoja in izobraZevanje — vsaj v predelih sveta, h
katerim se priStevamo, Zal pa Se zdale¢ ne povsod po svetu — moéno vpisana v same temelje teh
sprememb. Po drugi svetovni vojni je vse bolj mnoziéno izobrazevanje vse vec ljudi (seveda spet zal
ne povsod po svetu enako) vodilo k povpre€no vse visji stopnji izobrazbe in poklicne izurjenosti, kar je
bilo podpora skokovitemu razvoju znanosti in hkrati podlaga za prenaSanje znanstvenih spoznanj na

vsa prakti¢na podrodja Zivljenja, od industrijske proizvodnje do druzinskega soZitja.

Hitro spreminjanje vzgoje in izobrazevanja



Bolj ko je skupnost v povprecju visoko izobrazena, bolj se zaveda pomembnosti vzgoje in
izobraZevanja. 1z generacije v generacijo se je struktura druzbe po drugi svetovni vojni spreminjala,
dokler “model” industrijske druzbe kot take ni zapadel v krizo. Ta kriza se je prepletala s krizo
ideologije, ki je povzrogila padec enostrankarskih socialistiCnih rezimov. Samo na hitrico omenimo
velikanske spremembe, o katerih pri€ajo obseZne druzboslovne Studije: drzava blaginje je organizirala
sploSno dostopnost materialnih dobrin, socialne in zdravstvene varnosti, delovni ¢as se je skrajSeval,
Sir8im kot kadarkoli v vsej zgodovini doslej, mediji so korenito preoblikovali nacine Zivljenja in
sporazumevanja... Vsak od teh vidikov seveda obenem pomeni tudi veliko problemov in tezav. Tako,
denimo, uveljavljanje novih nadinov Zivljenja izriva tradicionalne vrednote in druzina kot temeljna
celica druzbe izgublja svojo ustaljeno vlogo, kombinacije politik za reSevanje vseh teh problemov pa
ne morejo izdelati kon¢no veljavnih resitev... Druzbe, organizirane v nacionalne drzave, postajajo vse
bolj determinirane z globalnimi dejavniki. Danes je vsakemu posamezniku v tako imenovanem
razvitem svetu, kljub ohranjanju mehanizmov socialne drZzave, vse teZje igrati dejavno viogo v druzbi,
Ce nima poleg kakrSnegakoli posebnega znanja ali poklicne spretnosti Se SirSe razgledanosti; vse
pogosteje v literaturi sreCujemo izraz “informacijska pismenost”, ki se nanaSa prav na nujnost, da ima
vsakdo vsaj nekaj sposobnosti abstraktnega misljenja, e naj sploh razume visoko kodirano

komunikacijo tudi Ze v “banalni” vsakdanjosti.

V srediS¢€u vsega tega sta torej prav vzgoja in izobrazevanje, ki ju strukturno determinira kategorija
prihodnosti: tako z glediS€a “uporabnikov” (torej starSev in otrok) kot z gledis€a sistemsko nadrejenih
ravni, drzavnih politik in seveda ne nazadnje z glediS¢a izvajalcev (uciteljev in vse vecjega Stevila
tistih, ki delujejo v ustanovah za podporo delovanju vzgojno-izobrazevalnih sistemov.) Ceprav se
pojmi vzgoje in izobraZevanija ter Sole in Solskega sistema pretezno prekrivajo, pa je opazna teznja k
razloCevanju med njimi. Sprico vplivnosti medijev, nara$€anja pomena sredstev interaktivnih
komunikacij (internet, ki je za sedanje generacije vse bolj na splosno dostopen) in vsega ostalega, kar
ponuja potrosniSka druzba, je Sola neizbeZzno samo del vzgoje in izobrazevanja. Vzgoja in
izobraZevanje torej potekata tudi zunaj Sole in Solsko znanje tako relativizirata, Ceprav bi brez tega
Solskega znanja izgubila oporo. Jasno pa je postalo, da Sola ni ve€ privilegirano mesto v posesti

resnice, kar je donedavnega bila podlaga uciteljske avtoritete. To pa nikakor ne pomeni, da bo Sola



vse bolj nepomembna. Nasprotno! Njena vloga je in bo osrednja, temeljna, toda tudi zato je in bo delo
v njej vse bolj zapleteno in zahtevno — seveda za ucitelje e najbolj. Poglavitni razlog za to je treba
iskati v dejstvih, ki opredeljujejo vse poklice, ne samo uciteljskega. Usposabljanje za poklic na
fakulteti ne zadoS¢€a vec za “vse Zivljenje”, ucitelj se mora nenehno prilagajati in se tudi sam uéiti,

osvajati nove didakti¢ne metode in predvsem mora biti pripravljen na periodi¢no prenovo kurikuluma.

Seveda je na drugi strani vzgojno-izobrazevalno delo taksno, da pogostih in hitrih sprememb ne
prenasa najbolje. Neredko spremembe povzrocijo mnogo slabSe ucinke od pri¢akovanih ali celo
poslabsajo znacilnosti sistema. Seveda pojma kot sta “dobro” in “slabo” nista natan¢na, sta stvar
strinjanja ali nestrinjanja. Da bi torej vedeli, ali so spremembe izboljSale ali poslabsale bodisi
pouCevanje enega samega predmeta bodisi delovanje celotnega sistema, ne zadoS&a samo intuicija,
ampak moramo zato uporabiti preizkusene in bolj zanesljive pristope. Evalvacija je eden od najbolj
razSirjenih nacinov ugotavljanja kakovosti vzgojno-izobraZzevalnega dela, ki se je zlasti v letih, v
katerih je naras€al pomen izobrazevanja, vse bolj razvijala v mnozico metod merjenja uc€inkov vzgoje

in izobrazevanja, opredeljevanja lastnosti Solskih sistemov ipd.

Kaj je evalvacija?

Znadilnost evalvacije je seveda to, da je izhodi€ni pomen enostaven in vsakomur razumljiv, zato pa
se zaplete pri “uporabi” evalvacije; v slovenscini bi evalvaciji lahko rekli kratkomalo “ovrednotenje”. To
nakazuje, da evalvacija ni kak3en prav ekzakten, “objektiven” nac€in ugotavljanja tega, kar pac Ze
hocemo ugotoviti. Toda v letih, v katerih je postajalo jasno, da Solski sistemi postajajo vse preveliki in
prezapleteni, da bi pri njihovem upravljanju in vodenju, da niti ne govorimo o njihovem obCasnem
reformiranju, zado$¢alo samo zaupanje v “dobre tradicije”, so se metode evalvacije vse bolj mnozile
in postajale so tudi vse bolj natanéne. Se zlasti meritve uénih dosezkov v mednarodnem merilu, v
katerih je udelezena tudi Slovenija, omogoc&ajo dovolj prepricljivo primerjanje uspeSnosti uenja v
Solah, ki delujejo tudi v zelo razli¢nih kulturnih kontekstih. Seveda pa so take meritve, ki imajo

neprecenljivo vrednost za nadaljnje ugotovitve o uspesnosti izobraZevanja, lahko tako natan¢ne zato,



ker kolikor je mogoc¢e nedvoumno dolocajo izseke v izobrazevalnem polju (npr. merijo znanje
matematike) in ne zatrjujejo, da s tem omogocajo neposredno sklepanje na kakovost, denimo
celotnega Solskega sistema. Tiste metode evalvacije, ki torej natanéno merijo posamezne vidike
vzgojno-izobraZzevalnega dela, pusc¢ajo dovolj prostora drugim evalvacijskim pristopom, takSnim, ki
prinadajo ocene, v katerih se izbrani krog evalvatorjev strinja, manj pa povsem nedvoumne meritve.
Takih pristopov je kar veliko v razponu od skromnih samoevalvacij na ravni Sole ali celo samo razreda
do sistemskih evalvacij, ki ocenjujejo celotni $olski sistem ali kaksno od njegovih lastnosti. Se posebej
so tovrstne evalvacije “na veliko” potrebne po uvajanju vecjih sprememb Solskega sistema, npr. po
temeljiti prenovi kurikula. Tam, kjer je evalvacijska praksa bolj vsakdanja, so uveljavljeni tudi Stevilni
postopki sinteznih evalvacij, ki posebne evalvacije primerja med seboj in iz njih izvaja sklepe s
splosnejSo veljavnostjo. Zato je seveda treba k danemu Solskemu sistemu “prilepiti” $e evalvacijski
sistem, ki je dovolj konceptualno poenoten, da je mogoce rezultate razli¢nih evalvacij povezovati med

seboj.

Prispevki, ki jih objavljamo tukaj, opisujejo in opredeljujejo vrsto evalvacijskih pristopov ali njihovih
pomembnih podlag in prvin (npr. indikatorje izobrazevanja). Glede na veliko Stevilo razli¢nih
evalvacijskih metod, o katerih je danes Ze ve¢ literature, kot jo lahko kdorkoli prebere v vsem svojem
delovnem veku, je jasno, da nasi prispevki ne iz€rpajo vsega podrocja evalvacij. V tem smislu skuSajo
biti predvsem prispevki k razumevanju smisla in pomena evalvacije tudi v naSem vzgojno-
izobrazevalnem vsakdanu. Ceprav v Sloveniji evalvacije niso popolna novost, saj smo v vzgojno-
izobrazevalnem delu v vseh njegovih vidikih, torej tudi spremljanju kakovosti in uspesnosti vzgoje in
izobrazevanja, z iziemo nekaj ideolodko pogojenih zastojev, prizadevno sledili dogajanjem po svetu.
Toda to ne pomeni, da smo Ze na ravni, ko lahko govorimo, da je evalvacijska kultura obi¢ajen
integralni del vzgojno-izobrazevalne vsakdanjosti. Z uvajanjem reform v zadnjih letih pa prav
evalvacijska kultura, ki jo lahko ustvari sistem trajne evalvacije, postaja nujnost na vseh ravneh

izobraZevanija, vklju€¢no z visokim Solstvom .

1. Britanski prispevek



V pri¢ujoci knjigi sta tudi zato e posebno pouéni in torej posebej dragoceni evalvacijski porodili, ki ju
je izdelala britanska Nacionalna fundacija za raziskovanje na podroc¢ju vzgoje in izobrazevanja
(NFER) pod vodstvom Lesley Saunders; slednja je tudi sicer v pogostih stikih z nasim Pedagoskim
intitutom. Ker gre za “pogled od strani”, naj v tem uvodnem pisanju podrobneje opozorimo na ti
besedili. PoroCili je NFER v kontekstu svojega sodelovanja pri raziskovalni nalogi o metodah
evalvacije, ki je potekala na PedagoSkem institutu, lani pripravil za Nacionalno komisijo za uvajanje in

spremljanje programov v vzgoiji in izobrazevanju.

Namen prispevka je bila pomo€ pri razvijanju primernih izhodiS¢ za evalvacijo razsirjenih
kurikularnih reform, ki se odvijajo od leta 1996. Rezultati vkljucujejo dve poro€ili: prvo
vsebuje kriti¢no razlago vrste strategij, sistemov in metod, ki jih lahko uporabljamo za
spremljanje in evalvacijo izobrazevalnih reform in z njimi povezanih sprememb sistema;
drugo obravnava vrsto kriticnih vprasanj in problemov, ki bi jih bilo smotrno upostevati pri
institucionalizaciji evalvacijskih strategij. Navsezadnje je bil izdelan Se osnutek izhodiS¢, in
sicer kot pomo¢ pri konceptualizaciji vprasanja, katere vidike prenove je treba evalvirati in na
kateri ravni. Predstavljen je v obliki niza matric, ki zaobjemajo osem podrocij in tri vrste
ucinkov na Stirih stopnjah v sistemu. Prilozili so tudi nekaj primerov kriterijev uspesnosti

znotraj posebnih celic matrice, seveda pa so ti zgolj zacasni in ponazarjajo le splosno nacelo.

Problemi, ki se jih je treba lotiti v tej fazi, po mnenju britanskih sodelavcev vkljucujejo

naslednja vprasanja in problematike:

» Katera so kljucna vprasanja, na katera bi morala evalvacija poiskati odgovore? Razresitev

vprasanja bo v veliki meri dolocil obseg in tip evalvacije.



» Kaksna stopnja izdelanosti — v smislu Stevila in narave instrumentov, velikosti vzorcev,
potekajoCega in ponovljenega zbiranja podatkov, globine kvalitativnega preiskovanja — je

primerna za (i) obseg reform in (ii) dostopnost virov, ki so na voljo za evalvacijo.

» Katere podatke v sistemu ze imamo in v kaksni obliki? Kako hitro jih lahko uporabimo ali
priredimo — npr. s sekundarno analizo — v evalvacijske namene? Med primere sodijo
podatki ¢asovnih vrst Mednarodnega ocenjevanja na podro¢ju vzgoje in izobrazevanja
(International Education Assessment — Mednarodnega merjenja uc¢inkov izobraZevanja v
okviru organizacije IEA ) iz Third International Mathematics and Science Study (Tretje
mednarodne Studije o znanju matematike in naravoslovja — TIMSS) in The Reading
Literacy Study (Studija bralne pismenosti) ter urejevalni podatki, ki so jih zbrale enote

Zavoda RS za Solstvo.

* Do kaksne mere je prav poudarjati vlogo ucinkovitosti posameznih Sol znotraj celotne

evalvacije? Ali bodo za tako analizo na voljo primerni podatki in statisticne tehnike?

» Kako pomembni bodo uvajanje sprememb in procesi izvajanja — vkljuéno z zaprekami pri
izvajanju — znotraj evalvacije? Ali primerna usposobljenost, ki vkljucuje tudi zazeleno

nepristranost evalvatorjev, obstaja ali jo bo treba Sele vpeljati?

Ker ima ravno v Veliki Britaniji evalvacija Ze dolgotrajno zgodovino, pa tudi zato, ker so angleski
strokovnjaki zelo veliko prispevali k oblikovanju evalvacij in njihovi znanstveni utemeljitvi, da ne
govorimo o uspesni vsakdaniji rabi evalvacij v tamkaj$njem Solstvu, kaZe ta vprasanja in v samih

prispevkih razvite predloge vzeti resno.



1.1. SKLEP

Knjiga, ki poleg tu posebej izpostavljenega britanskega prispevka povzema tudi
dosedanje slovenske izkusSnje na podro¢ju evalvacije vzgoje in izobrazevanja
(posamezni prispevki pa so deloma Ze sami evalvacijska porocila) ponuja slovenskim
uciteljicam, uciteljem, Solskim svetovalcem, raziskovalcem... izhodisce, iz katerega
naprej lahko razvijejo svoje dojemanje evalvacije in se je tudi ustrezno udelezijo.
Sodobne evalvacije, katerih sploSne znacilnosti tu nazorno opredeljuje eden izmed
prispevkov Sonje Kump, temeljijo na izrecni neodvisnosti in kvalificiranosti ustanov
in posameznikov, ki oblikujejo sklepe, toda hkrati je uspeh evalvacij mogo¢ samo, ¢e
v njej sodelujejo tudi “evalviranci”, ki kar se da dobro razumejo pomen in smisel
evalvacij. Iz izkuSenj po svetu je znano, da evalvacije, ki bi jih npr. ucitelji dojemali
kot instrument kontrole s hierarhi¢no nadrejenih ravni, ne morejo biti tako uspesne kot
tiste, v katerih je vsebovano sporazumno izhodis¢e o tem, da gre pri evalvaciji za to,
da vsi skupaj dozenemo, ali svoje delo opravljamo dobro, ali so nasi ucni nacrti na
ustrezni ravni, ali so naSe metode poucevanja uspesne, ali so rezultati poucevanja

doseZeni brez Skode za psihi¢ni in kognitivni razvoj ucenk in ucencev itd.

Vecdji del knjige sloni na prispevkih sodelavcev raziskovalnega projekta Metodologije
evalvacije novih programov na razli¢nih ravneh edukacije, ki je v letih 1997 in 1998
in deloma Se 1999 potekal na Pedagoskem institutu. Poleg zunanjih sodelavcev iz
Slovenije je ta raziskovalna naloga vkljucevala tudi sodelavce iz tujine, s katerimi na
Pedagoskem institutu gojimo trajnejSe sodelavske stike. Na tem mestu se
zahvaljujemo Ministrstvu za Solstvo in Sport, ki je nalogo financiralo. Zahvalo
dolgujemo tudi Uradu republike Slovenije za Solstvo, ki nam je pomagal pri pripravi te

knjige.
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