Implicarea parintilor in activitatea scolii
Raport asupra rezultatelor sondajului national,
realizat printre directorii de scoli din Republica Moldova

Introducere

A devenit axiomatica afirmatia, ca orice sistem de educatie devine incapabil, dintr-o anumita
perspectiva, dacd se confrunti cu indiferenta sau cu opozitia parintilor. in Raportul asupra relatiilor
dintre scoald si familie in tarile Comunitatii Europene (Macbeth, Al., 1984) se enumara patru motive
pentru care scoala si familia se straduiesc sa stabileascad legaturi intre ele: (i) parintii sunt responsabili
din punct de vedere juridic de educatia copiilor lor; (ii) Invatamantul nu este decat o parte din educatia
copilului; o buna parte a educatiei are loc In afara scolii; (iii) cercetarile pun 1n evidentd influenta
atitudinii parentale asupra rezultatelor scolare ale elevilor, in special asupra motivatiei pentru invatare,
precum si faptul ca unele comportamente ale parintilor pot fi favorizate datorita dialogului cu scoala; (iv)
grupurile sociale implicate 1n institutia scolara (in special parintii si profesorii) au dreptul sa influenteze
gestiunea scolii.

Obstacolele relatiei scoald-familie pot fi de ordin comportamental (Intilnite, atit printre parinti,
cit si printre profesori si administratori scolari) sau de ordin material (relatia scoald-familie cere un
surplus de efort material si de timp). Dificultdtile pot rezulta din ideile divergente privind: (i)
responsabilitatea statului si a familiei privind educatia copiilor; (ii) libertatea de alegere a scolii de catre
parinti sau unicitatea invatamintului; (iii) impactul mediului familial asupra rezultatelor scolare ale
copilului; randamentul pedagogic si datoria parentald; (iv) participarea parintilor la gestionarea si
procesul decizional din institutia scolara.

Se considera, in general, cd problema este de atitudine; este dificil de pretins, atit la parinti, cit si
la profesori, ca relatia de colaborare scoald-familie (nu)este doar un "drept de optiune". Informarea si
formarea parintilor in ceea ce priveste scolaritatea copilului presupune, cel putin, ca fiecare parinte sa
cunoascd: obligatiile legale privind educatia copilului; drepturile de care dispune pentru educatia
copilului; importanta atitudinii lui pentru reusita scolara si mai apoi sociala a copilului; metodele de
colaborare cu scoala. Aceasta sarcind urmeaza sa o realizeze profesorii. Profesorii trebuie sa primeasca
o pregatire in materie de relatie cu parintii iar competenta lor in aceastd materie trebuie considerata ca o
competentd profesionala. Parintii trebuie sa fie pregatiti pentru a-si realiza rolul lor educativ, in
cooperare cu profesorii. Scoala urmeaza sa asigure (asociatiilor) parintilor asistenta necesara.

Din perspectiva istorica, educatia parintilor - ca si educatia (poporului) in general - apare
necesara, atit pentru cresterea si educarea copiilor, cit si ca o cale de emancipare spirituala si sociala, ca
un vector al democratizarii educatiei si societatii.

Relatia familie-scoala apare justificatd in masura in care restabileste Increderea comuntatii in
institutia educationala.

Contextul politic si legislativ a situatiei in Moldova

Deoarece calitatea relatiilor intre scoald si parintii elevilor este fundamentald pentru buna
functionare a sistemului educational §i reusita scolard a tinerilor, ameliorarea relatiilor dintre familie si
scoala trebuie sd devina o preocupare constanta a institutiei de Invatamint. Din dispozitiile articolului 60
a Legii Invatamintului putem deduce drepturile parintilor in relatia cu scoala:

(1) Parintii sau tutorii au dreptul:
a) sd aleagd pentru copii institutiile de invatdmint si limba de instruire;
De asemenea, parintele/tutorele legal are dreptul de a solicita scolarizarea fiului/fiicei sale la o alta
institutie de invatamint primar sau gimnazial decét cea la care domiciliul siu este arondat. inscrierea se
face In urma unei solicitari scrise din partea parintelui / tutorelui legal si se aproba de cétre consiliul de
administratie al institutiei de Invatdmint la care se solicitd inscrierea, In limita planului de scolarizare
aprobat, dupa asigurarea scolarizarii elevilor aflati in aria de cuprindere a scolii respective. (art.7 al. 3
din “Regulamentul-tip al institutiilor de invatdmint secundar general”):

a) s ceard respectarea 1n scoald a drepturilor si libertdtilor copilului;

b) sa ia cunostintd de mersul si continutul procesului de invdtimint precum si de

rezultatele evaluarii elevilor;
Périntii au dreptul sa contacteze administratia scolii, directorul scolii in cazul in care au neclaritéti cu

privire la scolarizarea copilului sau cu privire la activitatile institutiei de invatamint. De asemenea,
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parintii au dreptul sd fie tinuti la curent cu reusita academicd a copilului Acest drept este alcétuit din
urmatoarele componente : dreptul de a fi informat, care permite o urmadrire eficientd a scolaritatii
copiilor precum §i a comportamentului lor in scoald ; dreptul la intrunire, care se realizeaza in cadrul
intrunirilor colective sau celor individuale. Parintii au dreptul, dar si obligatia de a colabora cu institutia
de invatimant, in vederea realizarii obiectivelor educationale. In acest sens, ei urmeaza ca, cel putin, o
data pe luna, sa ia legatura cu Invatatorul / dirigintele pentru a cunoaste evolutia copilului lor.

In ce priveste dreptul la intrunire a parintilor, acesta este realizat in practica prin instituirea si
convocarile periodice ale Comitetului de parinti al clasei, printre atributiile carui atestam:

a) ajutd invatatorii / dirigintii in activitatea de cuprindere in invatamintul obligatoriu a tuturor
copiilor de virstd scolara si de imbunatatire a frecventei acestora;

b) sprijind dirigintele / invatatorul in organizarea si desfasurarea unor activitati extrascolare;

c) are initiative si se implica in imbunatatirea conditiilor de studiu pentru elevii clasei;

d) atrage persoane fizice sau juridice care, prin contributii financiare sau materiale, sustin
programe de modernizare a activitatii educative si a bazei materiale din clasa si din scoala.

e) sprijind conducerea institutiei de invatdmint si dirigintele / Invatatorul in Intretinerea,
dezvoltarea si modernizarea bazei materiale a clasei si a institutiei de Invatamint. (art. 35 din
»Regulamentul — tip”)

La rindul lor, presedintii comitetelor de parinti se intrunesc in cadrul fiecérei institutii de Tnvatamint in
Consiliul reprezentativ al parintilor, care are urmatoarele atributii:

a) sustine institutia de Invatamint in activitatea de consiliere si orientare socio-profesionald sau
de integrare sociala a absolventilor;

b) propune masuri pentru scolarizarea elevilor din invatamintul obligatoriu ;

c) identificd surse de finantare extrabugetard si propune Consiliului de administratie al
institutiei, la nivelul cireia se constituie, modul de folosire a acestora;

d) sustine institutiile de invatdmint in derularea programelor de prevenire si de combatere a
abandonului scolar;

e) sustine institutia de Tnvatamint in organizarea si desfasurarea festivitatilor anuale;

f) sustine conducerea institutiei de invatdmint in organizarea si in desfasurarea consultatiilor cu
parintii, pe teme educationale;

g) sprijind conducerea institutiei de invatdmint in intretinerea si modernizarea bazei materiale;

h) are initiative si se implicd in Tmbunatatirea calitatii vietii si a activitatii elevilor. (art. 38 din
« Regulamentul-tip »)

Conform art. 47 al. 6 din Legea Invatamintului : «Institutiile de invatimint preuniversitar de stat
sint subordonate Ministerului Educatiei, Tineretului si Sportului si autoritatilor administratiei publice
locale. » lar in conformitate cu dispozitiile Hotararii Guvernului nr. 1033 din 4.10.2005 cu privire la
aprobarea Regulamentului Ministerului Educatiei, Tineretului si Sportului: ,,Ministerul Educatiei,
Tineretului si Sportului este organul de specialitate al administratiei publice centrale iIn domeniul
invatdmintului, educatiei, tineretului, sportului, protectiei drepturilor copilului, formarii profesionale,
perfectiondrii cadrelor didactice, cercetarii stiintifice psihopedagogice si universitare, evaluarii si
acreditarii institutiilor de invatamint, echivalarii actelor de studii si recunoasterii calificarilor.” In acelasi
regulament existd stipulatia cd Ministerul realizeaza controlul si inspectia de stat in institutiile de
invatdmint si educatie de toate gradele si tipurile, indiferent de subordonarea si forma de proprietate a
acestora. Deducem in acest context cad parintii au dreptul sd fie auziti, cu alte cuvinte — dreptul la
petitionare in situatia in care considera ca le-au fost incilcate careva drepturi. Prin urmare, parintii, in
situatia in care nu reusesc sa-si reclame interesele in fata directiei institutiilor de Tnvatamint, ulterior in
fata directiilor de Invatamint teritoriale, sint in drept sd se adreseze cu plingeri in adresa Ministerului
Educatiei si Tineretului al Republicii Moldova si in termenii Legii cu privire la petitionare din
19.07.1994, organul de stat va da un raspuns la petitie timp de 15 zile de la data Inregistrarii petitiei, sau
timp de 30 de zile daca petitiile necesita o studiere si examinare suplimentara (art. 8)

d) sa instruiasca in familie copilul, asigurindu-i posibilitatea de a obtine studiile corespunzétoare unui
anumit nivel de invatamint;

Acest drept rezultad din argumentul ca primul educator, de altfel si firesc, este familia, iar legea
copiilor educatia morala, intelectuald, fizica, sociala si religioasa.

e) sd fie alesi in componenta unor organe administrative si consultative ale institutiei de
invatamint.

In acest sens, Legea Invatamintului in art. 46 al. 4 stabileste: « Elevii si parintii pot constitui
consilii care functioneazd 1n conformitate cu statutul institutiei de Tnvatamint. » Prin urmare, parintii au
dreptul sd-si propund candidatura pentru a fi alesi in consiliile parintesti. Totodata, toti parintii au dreptul

2



sd ia parte la discutiile in materia modalitatii In care institutia de Invatamint estimeazd necesitatile
copiilor in viata curenta a scolii.
(2) Parintii sau tutorii sint obligati:
a) sa asigure incadrarea copilului intr-o forma de invatamint obligatoriu (de stat sau privat) ori sa
realizeze instruirea lui in familie;
b) sa asigure educatia copilului in familie si sa-i creeze conditii adecvate pentru studii, dezvoltare a
aptitudinilor, activitate extragcolara si de autoinstruire.
(3) Parintii sau tutorii care nu contribuie la educatia si instruirea copilului sint pasibili de raspundere,
in conformitate cu legislatia in vigoare.
Doar realizarea cumulativa a drepturilor si obligatiunilor din partea périntilor si din partea scolii va
permite, in opinia noastrd, organizarea unui invatimint democratic, accesibil tuturor, in care fiecare copil
va putea sd-si puna in valoare si sa-si dezvolte potentialul sau.
Subiectele — cheie investigate
e Implicarea parintilor in activitatea scolii. Prin implicare avem in vedere, pe de o parte, gradul de
activism pe care 1l manifestd parintii in a-si aplica drepturile si a-si onora obligatiunile in
construirea parteneriatului cu scoala. Pe de altd parte, oportunitatile create de scoala si sprijinul
acordat parintilor pentru construirea unui parteneriat functional.
e Atitudinea directorilor institutiilor de invatamint fatd de rolul si locul périntilor, implicarea
acestora in viata scolii.

Literatura de specialitate, studiile Tn domeniu reliefeaza factorii determinanti ai calitatii
parteneriatului scoald-familie si conditiile de stabilire a acestei relatii. Printre acestea remarcam:
pregatirea psihologica, pedagogica si manageriald a cadrelor didactice si a directorilor institutiilor de
invatdmint; gradul de deschidere a cadrelor didactice, perceperea rolului si locului parintilor Tn procesul
educational; timpul acordat cunoasterii elevilor si activitatilor organizate cu parintii. Toate aceste lucruri
sint cauzele succeselor si insucceselor parteneriatului. Vom prezenta datele obtinute tinind cont si de
aceasta perspectiva.

Metodologia cercetarii si informatii generale despre institutiile de inviatimint care au constituit
esantionul studiului

In proiect au fost reprezentanti ai 8 tari: Moldova, Romania,Croatia, Macedonia, Serbia,
Muntenegru, Bosnia si Hertegovina si Albania. Pentru ca datele sa fie comparabile intre tarile
participante, s-a decis esantionarea bi-stadiala (urban-rural si distributie pe regiuni). In aceste straturi
institutiile au fost selectionate in mod aleator, iar numarul celor extrase este proportional cu ponderea
sub-grupului in esantion. Astfel, au fost selectate 12 regiuni ale tarii. Gruparea raioanelor in zone s-a
bazat pe numarul populatiei scolare in raioane, cit si pe zona geograficd Apoi s-au adunat datele privind
distributia scolilor pe zone si mediu de amplasare si s-a ponderat procentul acestora din numarul total de
scoli. Apoi au fost selectate aleator din universul cercetarii obtinut, scolile necesare de intervievat. Este
necesar de remarcat cd studiul a avut drept tinta scolile de tip gimnazial si din aceasta cauza prevaleaza
mediul rural fatd de cel urban, situatie ce este caracteristica, in unele cazuri, doar gimnaziilor. Drept
instrument de culegere a datelor a fost utilizat chestionarul (Anexa 1), aplicindu-se tehnica interviului
direct.

Chestionarul a cuprins 8 sectiuni, dintre care 7 sunt comune pentru chestionarul aplicat in toate cele 8
tari,si o sectiune cuprinde Intrebari specifice pentru Republica Moldova.

Chestionarul a fost elaborat si aplicat de Institutul de Marketing si Asistentd Sociala din
Chisinau, coordonat de un grup de experti internationali, selectati de Institutul pentru o Societate
Deschisa de la Budapesta, in cadrul proiectului regional pentru Europa de Sud-Est ,,Advancing The
Education Inclusion and Quality”, coordonat de Centrul de Politici Educationale de la Universitatea
din Ljubljana

Datele prezentate sint obtinute ca rezultat al efectudrii unui studiu cantitativ pe un esantion de
296 directori de institutii de invatamant preuniversitar de culturd generala.

Esantionul selectat pentru cercetare este reprezentat prin 89,5% institutii de invatamint din
localitati rurale si 10,5% institutii de invatamint din localitati urbane. Dupa numarul de elevi institutiile
de Invatamint din esantion sint: 82,8% scoli mici, inclusiv rurale, in care 1si fac studiile pina la 225
elevi, ceea ce Inseamnd un singur complet de clase; 16,2% de scoli sint de marime medie cu efectivul
de elevi cuprins intre 226 si 450 (in astfel de scoli pot fi cite 2 clase paralele la fiecare nivel).

Ponderea institutiilor mici, de pina la 225 elevi, in sistemul de invatamint preuniversitar din
Moldova nu depaseste 66%. Scolile mici dispun de caracteristici specifice in ceea ce priveste specificul
familiilor, gradul de pregatire a cadrelor didactice, raportul Intre titulari si suplinitori, etc. — toate acestea
avind un impact asupra relatiilor scoala-familie.



Directorii institutiilor de invatamint

73% din managerii institutiilor de invatdmint din grupul intervievat sunt de sex feminin, iar 27%
de sex masculin. 32,1% din directorii au o experientd de 13-25 ani in managementul educational, 30,7%
de 3-5 ani, 28,4% de 5-13 ani, iar 8,8% de peste 25 ani. Media anilor de experientd manageriala este de
12.

In ceea ce priveste stagiul in domeniul educatiei, 65,9% din managerii intervievati lucreaza in
sistemul educatiei de peste 25 de ani, 31,8% de 13-25 de ani, si doar 2,4% activeaza de mai putin de 13
ani. Media vechimii de activitate in domeniu educatiei este de 29 de ani.

Diagrama 1.

Date despre stagiul de munca a directorilor institutiilor investigate

Stagiul de munca in sectorul educational Stagiul de munca in calitate de director

Stagiu 13-25 ani Stagiu mai mare Stagiu 3-5 ani

31,8% de 25 ani 30,7%
65,8%

Stagiu 5-13 ani
28,4%

Stagiu mai mare
de 25 ani
Stagiu 3-5 ani 8,8%
Stagiu 5-13 ani 0,7% Stagiu 13-25 ani
1,7% 32,1%

Cu referire la implicarea managerilor in procesul didactic, mentiondm ca 8,4% din cei
intervievati dedica activitatilor didactice peste 75% din timpul de munca, 33,1% intre 50-75% din timp,
38,2% intre 25-50%, 17,6% mai putin de 25%, iar 1,7% au declarat ca nu au activitati didactice in
timpul exercitarii functiei de director. Femeile, directoare de institutii, dedicd mai mult timp activitatilor
didactice (45,6% din manageri peste 50% din timp), decit barbatii (32,1% peste 50% din timp). Datele
ne permit sd concluziondm cé circa jumatate dintre directorii nu dispun de suficient timp pentru
organizarea eficienta si eficace a lucrului cu parintii.

Profesorii

Profesionalismul si gradul de implicare al profesorilor in procesul educational sint factori
determinanti ai calitdtii relatiei scoald — familie. Din aceastd perspectiva, esantionul are urmatoarele
caracteristici: Tn 119 scoli (ceea ce constituie 40,2%) numarul titularilor este mai mic ca 10, ceea ce
inseamna ca mai mult de 40% din totalul normelor didactice (se poate spune - de discipline scolare)
sint realizate de catre profesori suplinitori, ori profesori cu un numar de ore ce depasesc norma. Acest
fapt limiteaza timpul acordat cunoasterii copiilor, comunicarii cu parintii, organizirii impreund a
activitatilor.

Parintii

Familiile, copiii cdrora se instruiesc in scolile cercetate, se caracterizeazd, conform opiniei
directorilor de scoli, prin urmatoarele: 62,5% dintre directori intervievati sustin ca peste 25% din copiii
care 1nvatd 1n scoald provin din familii fard un venit stabil; 37,5% ca peste 25% de copii provin din
familii cu unul dintre parinti plecati la munca in straindtate, 9,4% ca peste 25% din copii provin din
familii cu un singur périnte, iar in 8,7% ca peste 25% de copii provin din familii in care ambii parinti
sint plecati la munca peste hotare (vezi Tabelul 1.)

Tabelul 1.
Distributia elevilor cu situatie social-vulnerabili in scoli
% Scoli
Mai putin |Intre intre o .
de5%  |6%10% |11%-24% |Feste 257 |Nustiu
Elevi care provin dintr-o gospodarie fara 79 14.4 15.1 62.5
un venit stabil
Elevi care provin dintr-o familie cu un | 25.4 41.5 23.7 9.4




singur parinte

Elevi care provin dintr-o familie cu unul

dintre parinti plecati la muncd 1in | 9.6 18.9 33.7 37.5 0.3
strdinatate

Elevi care provin dintr-o familie cu

ambii parinti plecati la muncd 1in | 39.9 34.4 16.0 8.7 1.0
straindtate

r:lew care sunt institutionalizati (locuiesa 876 1.0 15 35 6.4
in orfelinate)

Elevi care apartin unei etnii diferite de R1.0 51 73 46 6.5

grupul etnic majoritar din aceastd scoala

Pentru cea mai optimista variantd pe care o putem construi in baza tabloului general ce se incadreaza in
respectivii parametri, putem spune cd mai mult de 50% din scoli se confrunta cu dificultéti in stabilirea
relatiilor cu familiile a peste 25 la sutd dintre copii. Sintetizarea datelor generale de esantion, ne permit
sd presupunem si faptul ca in jumatate din cele 296 de scoli conditiile existente nu constituie mediul cel
mai favorabil pentru implicarea parintilor in activitatea scolii

Actiunile scolii pentru implicarea parintilor in viata scolii
Comunicarea dintre scoala si parinti

Educatia copiilor este scopul comun al scolii si al familiei, care poate fi realizat eficient doar in
relatie de parteneriat prin divizarea competentelor, responsabilitatilor si a functiilor intre partile
implicate; prin investirea comuna a resurselor de timp, prin impartdsirea informatiilor; prin depunerea
efortului si solutionarea in comun a situatiilor problematice, etc. Comunicarea dintre scoald si familie
este unul dintre instrumentele cele mai importante de stabilire si mentinere a relatiei de parteneriat intre
scoala si familie.

Scolile aplica diferite forme de comunicare cu parintii. Cele mai ,,populare”(practicate in mai
multe institutii de invatamint) sint sedintele cu parintii, cele mai frecvent practicate sint vizitele elevilor
la domiciliu, facute de profesori si cadrul didactic auxiliar (64,9% o datd in luna, 26,5% o datd in
semestru). Cel putin o datd in semestru in circa 95% din institutiile de Invatdmint cercetate au loc
intalniri Intre parinti si administratia scolii, se organizeaza intilniri ale parintilor cu dirigintii de clasa si
cu profesorii (vezi Diagrama 2. Media de frecventa a activitatilor organizate cu parintii ) .
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Astfel, managerii au declarat cd ei comunicd cu parintii despre rezultatele academice ale
elevilor, in 57,8 % cazuri o datd in semestru si in 18,4% o datd pe lund prin prezentarea probelor de
evaluare scrise ale elevilor. 37,8% din persoanele chestionate cel putin o data in luna; 49,7% - cel putin
o datd in semestru trimit parintilor informatii despre evenimente §i activititi scolare. 65,5% din
institutii, cu diferitd periodicitate (cel putin o datd in Iund si cel putin o datd In semestru) , trimit
parintilor informatii despre deciziile si regulamentul scolii. In mai mult de jumatate din scoli parintii sint
informati despre programa scolard (oferta curriculard a scolii si curricula la disciplinele scolare).
Expedierea buletinelor informative pentru parinti ca si forma de comunicare implicd anumite cheltuieli si
este practicatd mai rar (34,1% - o datd in semestru, 22,6% - o datd pe an) si in mai putine institutii (in
33,8% din scoli nu este aplicati aceasti forma de comunicare). In 80 la suta din scoli cel putin o dati pe
an se organizeaza ,,Ziua usilor deschise” pentru parinti, respectiv — in 20% nu se practicd astfel de
activitate.

in acelasi timp, 17,3% din managerii institutiilor au aratat ca ,,in mica masura” si ,,in foarte
mica masura” sunt multumiti de intilnirile cu périntii organizate de diriginti, iar 21% - de cele
organizate de profesori. Reprezentantii institutiilor de invatdmint din mediul rural sunt mai putin
multumiti decat cei din mediul urban de aceste intruniri

La intilnirile organizate in majoritatea institutiilor sint prezenti intre 50%-75% din numarul total
de parinti. Tinind cont de faptul cd aproximativ 25% din copii In majoritatea scolilor provin din familii
in care unul sau ambii parinti sint plecati la munca peste hotare, ori din familii fard un venit stabil in
care parintii nu reusesc sd-si programeze timpul, putem considera acest indice unul foarte bun. Aceastd
cifra denota deschiderea parintilor pentru dialogul cu scoala.

Tabelul 2.
Categoriile de parinti cu care este cel mai dificil de comunicat
Categoriile de parinti %
Consumatori de alcool / droguri / périnti predispusi spre violenta 59,0%
Périnti plecati peste hotare / in altd localitate 48,6%
Parinti ce nu sunt interesati de educatie 38,8%
Familii social vulnerabile 36,4%
Parinti care nu doresc sa colaboreze 13,3%
Parinti divortati / Vaduvi/ Singuri 8,0%
Parinti tineri, neformati 8,0%
Someri 5,9%
Parinti cu disabilitdti mentale sau fizice 5,2%
Parinti ce au diverse interese personale 5,2%
Parinti cu diverse apartenente si convingeri (religioase, traditii) 4,2%
Périntii copiilor ce au rezultate gcolare proaste 3,1%
Parinti dependenti de munca, care nu au timp sa educe copii 2,4%
Tutori / Persoane ce substitue parintii 2,1%
Parinti lipsiti de drepturile parintesti 1,4%

Pentru asigurarea comunicarii cu toti parintii in 81,4% din scoli s-a elaborat o strategie care este
axata preponderent pe organizarea adunarilor cu parintii, mentinerea relatiei profesor-parinte, implicarea
parintilor In organizatii obstesti. Mai putin (in doar 39% din raspunsuri) strategiile se bazeaza pe
activitati de formare pentru parinti.

Lipsa unei strategii concrete de implicare a parintilor in cele 18,6% din cazuri denota pregatirea
insuficientd a directorilor institutiilor de invatamint pentru a-si exercita functia de manager, ori
diminuarea importantei acestui subiect in dirijarea institutiei de invatamint.

Datele demonstreaza straduinta scolilor in a informa parintii despre viata scolii si performantele
elevilor. Stabilirea dialogului intre scoald si familie ca si componentd importantad in procesul de
comunicare poate fi identificat In baza intrebarii ,,Cit de des se intimpld in scoala dvs ca sa fie facute
sondaje pentru a afla opiniile/atitudinile parintilor”. Constatam ca doar In 14,3% din scoli nu este aplicat
acest instrument. Periodicitatea aplicarii respectivului instrument este in 48,6% din institutii o datd in
semestru, in 21,1% - cel putin o datd in an, iar 16% din institutii exceleazd cu zel la acest capitol in
fiecare luna.




Putem concluziona ca 1n scoli se depune efort pentru a dialoga cu parintii nu doar pentru a-i
informa. Dar, cu toate acestea, circuitul informatiei este preponderent unidirectional cu putine oferte de
deschidere a parintilor pentru dialog la nivelul institutiei de invatamint .

Implicarea parintilor

Crearea unui spectru larg de oportunitati de implicare a parintilor in activitatile scolii este un
indicator al deschiderii si al profesionalismului angajatilor. Dirigintii de clasa, profesorii si administratia
sint cei care decid asupra aplicarii celor mai eficiente instrumente in acest scop.

Principalele activitati care faciliteaza implicarea parintilor in opinia managerilor scolari sint
considerate conform indicatorului sintetic: (i) activitatile extracurriculare si excursiile,(ii) activitatile
legate de imbunatitirea conditiilor, dotarea cu echipament , (iii) adundrile parintilor pe clase.
Dezvoltarea relatiilor dintre elevi si pedagogi, a relatiilor dintre pedagogi si parinti, planul educational,
dezbaterile sau seminarele, inclusiv crearea consiliilor de parinti nu sunt considerate de directorii scolilor
printre activitatile scolare principale, care ar putea facilita implicarea parintilor in scoald (vezi Tabelul
3).

Tabelul 3.
Principalele activitati scolare care faciliteaza implicarea parintilor
S = SR
$ £ g EE
= = = G 3 =
o e e (=5 <)
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£ = = s 2
= 8 = s 5
5} 2]
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& < < ==L
Traininguri / Dezbateri / Seminare 2.4 2.6 6.0 7.4
Adunari de clasd / Aduniri pe scoala 16.5 9.2 9.5 28.2
Planificarea profesorilor / Organizarea didactica 2.7 6.3 5.5 10.2
Fondarea consiliului parintesc 3.8 4.4 2.0 8.1
Activitati extracuriculare, excursii 56.0 57.9 52.7 125.8
Dotarea scolii, conditiile fizice 15.8 17.0 16.9 37.0
Dezvoltarea relatiilor profesor - parinte 2.7 1.8 6.5 7.3
Dezvoltarea relatiilor elev - profesor 0 0.7 1.0 1.0

Pentru a incuraja implicarea activd a parintilor care mai rar $i mai greu se implica in
activitatea scolii se incearca diferite actiuni: in 65,7% din cazuri discutii §i negocieri, In 26,7% se
faciliteaza discutiile directe Intre parinti si administratia scolii, In 25,7% se implicd parintii in diverse
proiecte, in 21,4% parintii sunt incurajati sa participe la activitati extracurriculare, in 21% sa constituie
consiliul parintilor, in 20% se sa ofere asistentd financiara etc.

Periodicitatea cu care scoala ofera parintilor posibilitatea de a participa in viata scolii variaza
de la scoald la scoald. Astfel, 36,9% din directorii de scoli intervievati sustin ca au cerut implicarea
parintilor la organizarea unor ceremonii ale scolii/ clasei cel putin o datd pe trimestru, 34,9% - cel putin
o data in luna, 22,4% - cel putin o data in semestru. Implicarea parintilor In organizarea unor activitati
sociale ale scolii are loc In 35,2% o data in trimestru, in 34,1% - o datd in semestru, in 24,2% cel putin o
datd in luna. Constatdm ca foarte frecvent parintii sunt invitati sd participe pe post de co-finantator al
procesului educational — in 34,2% din scoli cel putin o datd in semestru, in 19,5% cel putin o data in
trimestru, In 16,1% din scoli cel putin o datd In lund. Implicarea activa a parintilor in organizarea unui
cerc scolar ori a unui grup de suport al clasei nu se face niciodata in 45% din scoli, iar oferirea consilierii
didactice si pedagogice profesorilor este ignoratd ca oportunitate pentru parinti din 38,9% din institutii
(vezi Diagrama 4. Céat de frecvent dirigintii implica parintii in masuri de sprijin a activitatilor scolii).

Cit de frecvent dirigintii implica parintii in mésuri de sprijin a activitatilor scolii

' Deoarece fiecare mentiunea poartd un anumit grad de importanta, se calculeazi Indicatorul sintetic, prin care
primei optiuni i se oferd greutatea ,,1”, optiunii a doua, greutatea ,,0,75” si optiunii a treia ,,greutatea 0,5”. Valoarea
maxima pe care o poate capata Indicatorul sintetc de importanta a raspunsurilor este de 225.
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Cu toate cd nu sint valorificate pe deplin toate aspectele si posibilitatile de implicare ale
parintilor in activitatea scolii, 82.8% din directori descriu situatii concrete in care a fost realizat cu
succes un parteneriat intre scoald si parinti. Cel mai frecvent parintii au fost implicati in activitatile de
reparatii capitale a scolilor — 42.1%, inclusiv in 8.2% din scoli acest lucru s-a realizat prin proiecte
implementate de Fondul de Investitii Sociale iIn Moldova. De asemenea, parintii au contribuit la
organizarea sarbatorilor in 6.4% din scoli, gazificarea a 6% din scoli, la procurarea calculatoarelor —
5.2% din scoli, crearea Asociatiilor de parinti in 4.7% din scoli.

Sprijinul oferit parintilor din partea scolii

Este indiscutabild necesitatea si importanta sprijinului pe care scoala 1l poate oferi parintilor, in
scopul facilitarii implicarii active in educarea copiilor. In cercetarea noastra managerii scolari au evaluat
utilitatea a 6 tipuri de activitate: organizarea unor sesiuni pentru a-i ajuta pe parinti sa-i asiste pe copii la
teme; oferirea materialelor care sd ajute parintilor sa-i asiste pe copii la teme; oferirea materialelor care
sd ajute parintii sd monitorizeze temele copiilor; oferirea informatiilor despre cum sa creeze parintii
acasa un mediu propice invatarii; oferirea consilierii parentale; organizarea grupurilor de suport pentru
parintii elevilor cu probleme (de ex. violentd, probleme de comportament etc.).

Fiind rugati sa relateze frecventa celor 6 tipuri de activitate nominalizate mai sus, managerii
institutiilor au perceput aceasta intrebare ca pe una care le evalueazd activitatea desfasuratd de ei si
evident ca au fost mai subiectivi, prezentand ,,cum ar trebui sa fie” situatia si nu cum este de fapt.

Analiza validitatii interne, in baza coeficientului de Validitate Interna “Cronbach's coefficient
alpha (0)*”, ne indici ca majoritatea scolilor oferd suport (informational si instrumental) périntilor
pentru ca acestia si-si poatd ajuta copii la invatitura in mediu o dati in semestru. in putine scoli aceste
activitati se desfasoara sistematic - 1,4% din scoli — cel putin o data pe luna, iar in 0,7% scoli asemenca
activititi nu se organizeaza ,niciodatd” (Diagrama 5. Distributia suportului parintilor de citre scoala
pentru ajutorarea copiilor la invatare (toti 6 itemi analizati).

Cu toate cd directorii de scoli recunosc importanta actiunilor scolii in sprijinul parintilor,
periodicitatea desfasurarii acestui sprijin indicd existenta anumitor probleme cu care se confrunta si
parintii si scoala.

* Formula de calcul este: @ = (k /(k —1))* [l — (%)) 8% um ], unde

k — numarul de item (variabile incluse in indice)

¥ s’i —suma variantelor itemilor i

¥ s suma itemilor (index) - varianta indicelui aditiv (obtinut prin insumarea itemilor)



Diagrama 5

Distributia suportului parintilor de citre gcoald pentru ajutorarea copiilor la invitare (toti 6 itemi
analizati)
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Sprijinul acordat parintilor este individualizat: in dependenta de problema cu care se confrunta
copilul sau familia se aplica instrumentul si forma de sprijin consideratd relevanta in respectivul caz.
Astfel, constatim ca familiilor monoparentale si parintilor divortati li se acordd mai multa atentie din
partea scolii prin tot spectrul de servicii de sprijin. Alte prioritdti le constituie familiile In care exista
violentd, parintii care sunt membri ai Consiliilor Parintesti si familiile care ignora educatia copiilor(vezi
Tabelul 4. Sprijinul acordat de citre scoald parintilor pentru a-i ajuta pe copii la teme).

Tabelul 4.
Sprijinul acordat de catre scoala parintilor pentru a-i ajuta pe copii la teme

Caracteristici ale familiei Sprijinul oferit mai des, %
considerat mai relevant
oferirea informatiilor despre cum sa creeze 334
acasa un mediu propice invatarii; )
Pirintii divortati / Viduvi / Singuri CEIEIET WL RETIL il £ Rt | 5y o
’ > pe périnti sd-i ajute pe copii la teme;
oferirea materialelor utile pentru a-i ajuta 247
pe copii la teme. )
oferirea materialelor care sa-i ajute pe 293
Parintii predispusi spre violenta parlptl 54 mom'torlzeze t.emele coplllqr; :
’ ’ oferirea materialelor utile pentru a-i ajuta 279
pe copii la teme; )
oferirea materialelor care sa-i ajute pe 23.4
Pirintii care sunt membri ai Consiliilor | parinti s3 monitorizeze temele copiilor; )
Parintesti oferirea materialelor care sa-i ajute pe 211
parinti sd monitorizeze temele copiilor; )
Parinti care ignoreazi  domeniul orgafli; area unor sesiuni pentru a—i. sprijini 22.7
educational pe pqr}n‘;l sa-i ajute pe copii la teme;

’ consiliere parentala; 17.8
Parinti ai copiilor cu comportament createa  Unor grupuri € Epuyim ‘pentrq
deviant parinti privind subiecte de genul violentei | 22.0

sau despre alte probleme de comportament;




consiliere parentala; 16.0

crearea unor grupuri de sprijin pentru
parinti privind subiecte de genul violentei | 22.0

Pirinti ai copiilor care au rezultate
’ P sau despre alte probleme de comportament;

scolare slabe - — - —
organizarea unor sesiuni pentru a-i sprijini

ST . 6.6
pe parinti sd-i ajute pe copii la teme;
organizarea unor sesiuni pentru a-i sprijini 193
Parinti ai copiilor care doresc sa aiba | pe parinti sd-i ajute pe copii la teme; )
rezultate scolare bune oferirea materialelor care sa-i ajute pe 113

parinti sa monitorizeze temele copiilor;

crearea unor grupuri de sprijin pentru
Pirintii consumatori de alcool sau | parinti privind subiecte de genul violentei | 17.8
droguri sau despre alte probleme de comportament;

consilierea parentala; 17.1

Datele studiului reliefeaza faptul ca acele categorii de familii cu care gcoala stabileste mai greu
relatii de comunicare, primesc i mai putin sprijin.

b. Atitudinea directorilor de scoala fata de implicarea parintilor in viata scolii:

Influenta parentala

Felul 1n care directorul scolii percepe influenta parintilor asupra procesului educational si asupra
scolii, In general, determind rolul si locul oferit parintilor in institutia de Invatamint si invers. Directia,
calitatea si intensitatea influentei parentale asupra scolii determind si este determinata de perceptia pe
care o are directorul scolii asupra relatiei scoald — familie si asupra importantei pe care o acorda acesta
parintilor in educatia si instruirea copiilor.

Beneficiile scolii de pe urma implicarii parintilor in viata scolara sint apreciate de catre
directori. 87.1% din cei intervievati considera ca activismul périntilor contribuie ,,in foarte mare masura”
si ,,ln mare masura” la Tmbunatétirea atitudinii §i comportamentului acestora fata de scoala, 86.1% ca
implicarea parintilor determina imbunatatirii climatului scolar, 86 % ca aceasta determind cresterea
sprijinului acordat de parinti scolii, 82.1% ca cresc performantele scolare a elevilor (vezi Diagrama 6.).
Consideram cd o astfel de perceptie a lucrurilor duce la facilitarea implicarii pdrintilor, crearea de
oportunitati si sprijin multiplu pentru initiativele périntilor, respectiv si la inregistrarea anumitor
rezultate. Verificarea acestei presupuneri a demonstrat cd doar 22.6% dintre directori nu au putut
exemplifica initiative ale parintilor pentru Tmbunatatirea calitatii educatiei, ceea ce Inseamna ca ei nu
resimt influenta parintilor asupra scolii, ori, s-ar putea ca aceasta sd se manifeste la nivelul clasei si
directorul nu este suficient de informat.

Diagrama 6.
Beneficiile implicarii parintilor in activitatea scolara
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Organigrama functionala a scolilor, formele de comunicare cu parintii practicate 1n scoli si
periodicitatea aplicarii acestora genereaza limitarea nivelului de informare a directorilor de scoala
despre initiativele parintilor la nivelul clasei. De reguld, parintii influenteazd mai mult procesul
educational anume 1n clasele in care invata copiii lor, despre aceasta, probabil, ar putea spune mai multe
dirigintii de clasa. Directorii doar intuiesc, uneori, influenta péarintilor asupra proceselor ce au loc in
clasele de elevi, dar nu cunosc 1n detalii acest proces de influenta daca acestea nu iese din cadrul clasei.

Sprijin pentru parinti

Pentru crearea unui mediu propice invatarii si imbunatatirea performantelor elevilor, managerii
scolari considera urmatoarele activitati ca fiind ,,in foarte mare masura” si ,,in mare masura” utile:
e informarea parintilor despre felul in care sa creeze acasa un mediu propice invatarii —
88,3%;
e consilierea parintilor -87,1%;
e organizarea unor sesiuni pentru a-i ajuta pe parinti sa-i asiste pe copii la teme — 79,5%;
e crearea unor grupuri de suport pentru parintii elevilor cu probleme (violenti, etc.) —
74,7%.
,,In micd masurd” si ,,in foarte micd masurd” sunt considerate utile de catre cei intervievati,
modalitatile de a oferi parintilor materiale care sa-i ajute si monitorizeze temele copiilor —
28,6%, de a oferi parintilor materiale care-i sa-i asiste pe copii la teme — 31,4%. Putem afirma
astfel ca directorii de scoli considerd necesard acordarea de cdtre scoala a sprijinului pentru
parinti §i accepta diferite forme §i activitati in acest scop.

Bariere in acordarea sprijinului pentru parinti

Barierele care limiteazd in mare masura abilitatea institutionald a scolii de a oferi parintilor
sprijinul necesar de calitate si la timp, dupa parerea directorilor, tin preponderent de faptul cé parintii
sunt prea ocupati pentru a se implica in serviciile de consiliere parentalda — 68 % din directori, lipsa de
interes a parintilor fatd de aceste servicii — 63 % si lipsa resurselor in institutia de Invatamint pentru
dezvoltarea si mentinerea acestor servicii — 60% ( afecteaza ,,in mare masurd” si ,,foarte mare masura”
situatia). Observam ca 2 din 3 bariere principale se afld in mediul extern al institutiei. Deci, In opinia
directorilor, nu este vorba de lipsa de timp a profesorilor pentru a dezvolta astfel de servicii, nici de
aptitudinile profesorilor necesare pentru a oferi consiliere, nici de lipsa unei metodologii pentru
dezvoltarea serviciilor de consiliere parentald si nici de conflictul dintre profesori §i parinti — aceste
pozitii apreciindu-se ca fiind cu impact ,,mic” si ,,foarte mic”.

Analiza validitatii interne a raspunsurilor oferite de directorii de scoli, ne indicd o valoare
scazutd, ceea ce ne permite sa credem ca si elementele contextului descrise mai sus (mediul intern)
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conditioneaza aparitia problemelor, si constituie bariere in acordarea sprijinului pentru parinti. Cu cit

discrepanta dintre factorii ce tin de mediul extern scolii si factorii ce tin de mediul intern scolii este mai

mare, cu atit gradul de comunicare si intelegere intre parinti si scoala este mai mare. (vezi Diagrama 7. )
Diagrama 7.

Probleme si obstacole ce limiteaza abilitatea institutionala a scolii de a oferi consiliere parentala
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Bariere in procesul de comunicare dintre scoala si parinte

Directorii de scoald considera ca cele mai mari obstacole si probleme In comunicarea eficienta
dintre scoald si parinti vin din partea parintilor si nu din partea profesorilor.

Lipsa de timp a périntilor pentru a se informa cu privire la problemele legate de scoald in opinia
a 65.2% din directori constituie cea mai mare bariera in stabilirea comunicarii eficiente intre scoala si
familie, fatd de 35.4% ce considera ca si programul incarcat al profesorilor este o piedica. Urmeaza lipsa
de interes a pdrintilor in a comunica cu scoala - 63.3%, fatd de doar 11.1% ce considera ca ar fi si lipsa
de interes a profesorilor de a comunica cu scoala. 35.4% din respondenti considera cé parintii nu poseda
abilitatile de comunicare necesare pentru un dialog de parteneriat, fata de 7.1% ce vad ca si profesorii nu
au pregitirea necesard pentru ca si poati comunica cu parintii. Insi aceasta, in opinia lor, nu duce la
situatii conflictuale Intre parinti si scoald si nici la momente de neintelegere intre acestia. (vezi Diagrama
8).

Diagrama 8.

Gradul de influentd a principalele obstacole ce intervin in comunicarea eficientd cu
parintii
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Generalizind rezultatele acestei analize, putem presupune cd directorii de scoli sint tentati sa
prezinte scoala ca pe o institutie care vrea si face totul pentru a comunica eficient cu parintii. Managerii
scolilor vad obstacolele In Tmbunatatirea comunicarii cu parintii copiilor preponderent in mediu extern
scolii, ei nu vor §i nu pot sd depuna efortul si interesul necesar pentru eficientizarea comunicarii intre
scoala si familie.

Implicarea parintilor in procesul de administrare a scolii

Importanta impactului implicarii parintilor in guvernarea scolilor asupra Tmbunatatirii calitatii
educatiei este recunoscutd de majoritatea managerilor gscolari. Am atestat cd doar in 28 din cele 296 de
scoli directorii, minimalizeazd rolul parintilor in educatia copiilor §i incalca drepturile acestora
prescrise de Regulamentul —tip de functionare a institutiilor de invatdmint preuniversitar, neavind
inclusi parinti in Consiliul de Administratie a scolii. In localititile urbane numarul scolilor in care nu
sint implicati parintii in Consiliul de Administratie al scolii este mai mare.

In institutiile de invatamint unde parintii sint reprezentati in organele de conducere a scolii ei
sint apreciati mai mult pentru implicarea in transmiterea deciziilor Consiliului Comitetelor parintesti
(79.2% ,,in mare masurd” si ,,in foarte mare masura”). in mare parte, directorii nu sint satisfacuti de
implicarea §i contributia parintilor in sedintele Consiliului de Administratie (44%), la fel si de
implicarea parintilor In solutionarea problemelor scolii (40.1%) (vezi Diagrama 9. ).

Diagrama 9.

Gradul de satisfactie a directorului scolii fati de implicarea membrilor Consiliului in
activitatile scolii

(% din totalul celor ce au indicat ca parintii sunt parte a consiliului de administratie)
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Lipsa de pregatire a parintilor pentru a se implica in sedintele respective, modul in care se
desfasoara sedintele Consiliului de Administratie a scolii ar putea fi doar citeva din cauzele care nu
permit valorificarea potentalului parintilor, implicarea lor in luarea deciziilor.

Comitetele de parinti in scolile cercetate au dreptul, fard restrictii, sa participe la intalnirile in
care se iau decizii la nivelul scolii in proportie de 70.1%, sa respinga adoptarea unor reguli cu care nu
sunt de acord — 59.6%, sa se implice activ in elaborarea unor politici / strategii noi — 54.8%. Sub nici o
forma, parintii nu au dreptul si initieze un proiect de modificare a unor politici scolare existente 1n
13,1% din scoli, sa respingd adoptarea unor reguli cu care nu sunt de acord — 13.1% din scoli, s initieze
adoptarea unor politici noi — 19.3% scoli.

Este evident cd directorii accepta participarea parintilor la procesul de luare a deciziilor §i mai
putin acceptd dreptul parintilor la inifierea si adoptarea schimbarilor. Directorii diminueaza rolul
parintilor in luarea deciziilor de politici si strategie in dezvoltarea institutiei de Invatamint. Acest
fenomen poate fi cauzat de convingerea managerilor scolari cd parintii nu dispun de competentele
necesare pentru a lua decizii corecte, ori de convingerea precum cad elaborarea politicilor si
regulamentele de ordine internd sint domenii ce tin doar de competenta managerilor.

Parintii sunt vazuti de directorii de scoli ca actori ,,destul de importanti” si ,,foarte importanti” ai
imbunatatirii calitatii educatiei oferite in scoald prin luarea deciziilor la nivelul clasei — 87,5%, luarea
deciziilor la nivelul scolii — 82,5%, planificarea activitatilor scolare — 69,6%. Majoritatea directorilor
diminueaza importantd implicarii parintilor in angajarea §i concedierea profesorilor, in selectarea
manualelor si a altor materiale folosite la clasd. Dezvoltarea sau modernizarea politicilor si
regulamentelor scolii este considerata de circa jumatate de manageri domeniu in care deciziile se iau la
nivelul colectivului pedagogic, fara implicarea parintilor, iar cealaltd jumatate crede ca la dezvoltarea
acestui aspect este destul de importanta si implicarea parintilor

Implicarea parintilor in stabilirea prioritatilor, cu privire la bugetul scolii, este aspectul asupra
caruia parerile managerilor s-au distribuit aproape uniform de la ,foarte important” — ,,destul de
important” spre ,,putin important” si ,,deloc important”. Presupunem ca in institutiile de invatdmint in
care functioneaza Asociatiile Obstesti ale parintilor implicarea péarintilor este consideratd importanta, in
institutiile de invatamint in care contributia financiard a parintilor este micd sau nu existd deloc,
implicarea parintilor nu este considerata importanta.

In acelasi timp, implicarea parintilor in activitatea scolilor pe care le conduc este sub asteptirile
managerilor scolilor — doar 67,7% din parintii se implica in luarea deciziilor la nivelul clasei, 58,1% in
luarea deciziilor la nivelul scolii si doar 41,6% in planificarea activitatilor scolare.

Diagrama 10
Aprecierea influentei parintilor asupra activitatii scolii
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Aspectele activitatii zilnice a scolii, cum sint metodele pedagogice folosite de profesori,
continutul lectiilor, in realitate sint influentate in mica masura de Comitetul parintilor. Circa 50% - 60%
din managerii scolari considerd cd acesta influenteaza ,,in mare masurd” si ,,in foarte mare masura”
atitudinea elevilor fatd de educatie — aprecierea educatiei, planificarea activitdtilor extrascolare,
facilitarea implicarii parintilor 1n viata scolii.

77,4% din managerii au nominaliza initiative importante ale Comitetelor parintesti in anul scolar
curent. in 43,9% din cazuri initiativele Comitetelor parintesti vizeaza dotarea institutiei de invatamint.
Sint apreciate si initiativele Comitetelor ce vizeaza implicarea parintilor in procesul educational in 10,5
din scoli, in procesul de luare a deciziilor in 10,1% din scoli, in fondarea organizatiilor obstesti ale
parintilor n 6,8% din scoli si organizarea excursiilor si activitatilor extracurriculare — 6,1%. Parintii sint
preocupati, de reguld, de crearea conditiilor si de asigurarea procesului educational — baza materiala a
clasei, a scolii. Fie ca parintii nu cunosc alte domenii in care ar putea sa se implice cu drept de parteneri
in asigurarea calitatii educatiei, fie cA nu li se permite sd se implice decit doar la acest nivel, sau
directorii de scoli nu sesizeaza alte initiative ale parintilor

Doar jumatate dintre managerii care considerd importantd participarea parintilor in guvernarea
scolii implica parintii, cu adevarat si nu formal, in luarea deciziilor.

In mod evident, parintii se implica destul de diferit in viata scolii. Mai dificil decurge procesul
de implicare in activitatile din cadrul scolii a parintilor care sunt plecati peste hotare, au relatat - 60,9%
din directori, a familiilor vulnerabile social — 50,4%, a parintilor fara studii — 46,1%, parintilor violenti,
consumatori de alcool si droguri — 39,1%.

Conchidem ca directorii apreciaza parteneriatul scoald — familie ca fiind important In asigurarea
calitatii educatiei. Distribuirea rolurilor si responsabilitatilor intre parteneri in perceptia directorilor nu
poate fi egala in toate domeniile.

Aprecierea impactului reformei scolare si conlucrarea managerilor scolari cu administratia
publica locala

Aplicarea eficienta si calitativa a reformelor scolare in fiecare institutie educationald va asigura o
activitate de succes a sistemului educational si realizarea tuturor initiativelor la nivel de politica
educationald. Totodata acest lucru va permite implementarea intr-un timp cit mai scurt a unei strategii
ample pentru accelerarea reformele ulterioare din invatamint. Printre factorii determinanti ai succesului
in Reformele de tip ,,top — down” se inscriu (i) relatiile ce se stabilesc intre institutia care proiecteaza
schimbarile si cea care le implementeaza precum si (ii) existenta conditiilor, resurselor necesare si
suficiente pentru implementare.

Datele studiului arata ca 56,1% din directorii de scoli sunt multumiti de procesul reformei,
45,6%- de cooperarea cu Ministerul Educatiei si suportul venit din partea acestuia ,,in mare masura” si

15



,in foarte mare masurd”. Printre cei multumiti ,,in foarte mare masura” de sali de clasa, cladiri si
echipament scolar sint foarte putini, doar, respectiv, 19 si 11 institutii de invatamint din cele 296 ce au
participat la sondaj.
O alta situatie s-a inregistrat atunci cind s-a pus in discutie Echipamentul scolar: majoritatea (73%) s-au
ardtat nemultumiti de starea acestuia. Acest rezultat a fost conditionat de dotarea insuficienta a gcolilor
din R. Moldova cu divers echipament necesar procesului instructiv-educativ. Conform estimarilor facute
la inceputul anului de studii 2007-2008 jumatate din mobilierul scolar nu se incadra in normativele
sanitar-igienice. (vezi Diagrama 11.).

Diagrama 11

Aprecierea impactului reformei asupra institutiilor scolare

| | | |

Echipamentul gcoloar din scoala
dvs.

Salile de clasa si cladirea gcolii
dvs.

Cooperarea cu 'M'lmsterul 41,8% 42,8% 11,6%
educatiei

H
I
S

Sup'or.tul veni.t din paft‘.:a 42,2% 42,5%
Ministerului educatiei

Procesul refomei gcolare aplicate|
siin gcoala dvs.

41,8% 2,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B In foarte mare masura B In mare masura OIn mica masura B In foarte micid masuri/Deloc

In lumea contemporani parteneriatul scoali-comunitate reprezinti o conditie minimali pentru
asigurarea bunei administrari si functionari a scolii. Succesul activitatii unei scoli depinde, in mare parte,
de calitatea relatiilor de parteneriat cu diversi actori comunitari, inclusiv cu autoritatile publice locale. O
conlucrare eficientd intre scoald si APL reprezintd un avantaj reciproc si totodata aduce beneficii Intregii
comunitati. Initierea unui parteneriat durabil poate fi realizat prin: participarea reprezentantilor autoritatii
locale la intruniri cu corpul profesoral, vizite comune la domiciliul elevilor, sedinte cu parintii;
participarea reprezentantilor profesorilor, parintilor, elevilor (in calitate de invitati) la sedintele
Consiliului local; organizarea unor activitati pe baza de parteneriat; colaborarea in domeniul informarii
comunitatii; programe si actiuni comune, implicarea altor actori comunitari. (Cf 4)

Importanta dezvoltarii unei relatii constructive cu APL este congtientizat de cei mai multi dintre
participanti la sondaj. Aceastd conlucrare este apreciatd ca fiind foarte bund de catre 28 %, iar 60%
dintre respondenti sunt de parerea cd colaborarea cu Primaria /Consiliul Local este mai degraba buna.
Aceasta stare de fapt, poate fi explicatd si prin aceea ca circumstantele si resursele necesare pentru
desfasurarea procesului educational sint asigurate, de reguld, In majoritatea scolilor din bugetul
Administratiei Publice Locale. Si doar pentru 12 % colaborarea este mai degraba proastd, explicabila
aceasta stare in conditiile social-economice din contextul nostru. (vezi Diagrama 12.).

Aprecierea colaborarii scolii cu Primaria
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Institutiile educationale din R. Moldova trec in prezent printr-o perioadd deosebit de dificild in
ceea ce priveste asigurarea financiard. Marea majoritate a scolilor din republica dispun de mult
mai putine resurse decit ar avea nevoie pentru necesitati salariale, pentru dezvoltare si pentru
intretinere (incalzire, servicii, alimentatia pentru copii, instruire). De ex., in anul 2005, doar
59% din necesitatile bugetelor scolare au fost acoperite din transferurile operate de la bugetul
de stat. (Cf 5) Deficitul existent este de reguld acoperit din contributiile parintilor, a
autoritatilor locale, a business-ului si, ocazional, cu sprijinul unor donator straini.

Rezultatele sondajului la itemul referitor la bugetul scolii pentru anul de studii 2007-2008 ofera
o imagine care se inscrie perfect in comentariul de mai sus. Astfel, 8,2% din directorii de scoli
au relatat ca bugetul scolii pe anul scolar 2007-2008 a fost ,,foarte bun” si 49,7% ,,suficient”
pentru mentinerea scolilor, inclusiv si pentru unele investitii. Insa, 42,1% din scoli au dispus
in anul curent de studii de un buget auster, care le-a permis doar si achite facturile, sa acopere
cheltuielile de intretinere a cladirilor, in unele cazuri (6,5%) chiar nici pentru atit (vezi
Diagrama 13.). Aceasta vorbeste despre un deficit al bugetului si o administrare insuficient de
calitativd a resurselor. In aceastd situatie majoritatea scolilor elaboreaza formule bugetare,
adaptate la nevoile de dezvoltare a institutiei prin scrierea si implementare de proiecte cu
finantare internd si externa, prin atragerea de fonduri extrabugetare §i prin colaborarea cu
agentii economici, comitetul de parinti etc.

Diagrama 13.
Aprecierea bugetului scolii pentru anul scolar 2007-2008
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Schimbarea reprezintd un proces indispensabil si important pentru dezvoltarea institutiei
scolare si realizarea cu succes a obiectivelor educationale. A. M. Huberman descrie 3 tipuri de
schimbari din sistemul scolar:
1) schimbari materiale - cele care completeazd si modernizeazd baza materiala,
echipamentele si materialele didactice;
2) schimbarile “de conceptie” — care se referd la elemente de tin de principii, metodologii
didactice;
3) schimbarile in relatiile interpersonale — in rolurile si relatiile reciproce ale actorilor din

educatie (Cf 1).

Directorul scolii poate influenta bugetul scolii (i) apelind la Consiliul Local de Administratie,
doar 1n cazul Primariilor care dispun de resurse si nu sint falimentare; (ii) recurgind parintii copiilor ori
(iii) la sponsori. In toate cazurile directorii trebuie si fie bine informati si si dea dovadi de competente
in domeniul financiar, scrierii de proiecte si, ceea ce este mai important, sa fie convingatori §i sa
posede cele mai impunatoare argumente. Dar, toate aceste depind de gradul de optimism si
proactivitate a directorului scolii.

In planurile de perspectivi ale Ministerului Educatiei si Tineretului din Moldova se
preconizeaza procesul de optimizare a scolilor care vizeazi circa 82,8 % din esantionul acestui studiu. In
sondajul realizat directorii institutiilor de Invatamint preuniversitar au apreciat puterea de influenta, in
calitate de director, asupra schimbarilor in sistemul scolar. Majoritatea managerilor considera ca ei
detin aceasta putere (8,2% - ,,foarte mult” si 49,5% - ,,mult”). Dar, categoria directorilor care apreciaza
ca pot influenta situatia ,,putin” sau chiar ,,foarte putin” este din punct de vedere procentual si numeric
foarte mare, respectiv 42,3%, adica 125 din 296 de scoli (vezi Diagrama 14). Putem doar presupune ca
respectivii manageri nu sint suficient de informati despre modalitatile de influentare, ori nu dispun de
gradul de proactivitate necesar celui ce detine o functie de conducere, pentru a constientiza puterea de
decizie oferita de postul pe care 1l detine.

Diagrama 14.

Posibilitatea directorilor de a influenta schimbarile in sistemul scolar
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In baza cercetérii semnalam cele mai frecvente problemele existente cu privire la participarea périntilor
in viata scolii, solutionarea cdrora urmeazda a se efectua cu eforturi conjugate a tuturor actorilor
educationali, inclusiv prin sprijinul managerului principal al scolii:

e cxistenta a multiple bariere pentru functionarea eficientd parteneriatului educational scoala-
famile, inclusiv cauzat de circumstantele socio-economice si culturale in aceastd perioada
indelungata de tranzitie, prin care trece tara:

e lipsa de claritate in repartizarea rolurilor si responsabilititilor intre parteneri: scoald-familie-
copil;

e Insuficienta transparentei in luarea deciziilor si a informatiei despre activitatea partenerilor, a
increderii reciproce intre acestia;

e insuficienta pregétirii administratiei institutiei de invatadmint, a profesorilor si a parintilor pentru
construirea unor relatii de parteneriat in realizarea scopurilor comune;

e lipsa unei traditii culturale in colaborarea scoald-familie si a modalitatilor de intretinere si
stimulare a acesteia etc.
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