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Problema parteneriatului scoala — familie pre-
ocupa guvernele din tarile Comunitatii Europene,
inclusiv Guvernul Republicii Moldova. Centrul Edu-
cational PRO DIDACTICA, cu suportul Centrului de
Politici Educationale de la Universitatea din Ljubl-
jana si a Institutului pentru o Societate Deschisa
de la Budapesta, in anul 2009, si-au propus sa-si
aduca contributia la eficientizarea acestui parte-
neriat prin analiza impedimentelor si lacunelor
existente. Ideea de baza a fost de a investiga gra-
dul de implicare si de activism scolar al parintilor
pentru a cunoaste barierele si a consolida relatiile
dintre parinti si profesori/manageri ai institutiilor
de fnvatamint.

Metodologia utilizata pentru efectuarea stu-
diului s-a bazat pe realizarea a doua sondaje de
opinie ce au avut drept grupuri tinta:

i) parintii copiilor ce studiaza in scoal3;

ii) parintii membri ai comitetului clasei sau ai

comitetului scolii;

iii) padrintii copiilor din grupuri social excluse;

iv) managerii institutiilor de invatamint.

Datele colectate au fost utilizate Tn prezenta
analiza de politici publice. Drept urmare, analiza
de politici publice examineaza doua categorii de
obstacole:

(i) Obstacole cu care se confruntd cadrele di-
dactice/managerii institutiilor de invétd-
mint in implicarea pdrintilor in viata sco-
lii,

(ii) Obstacole cu care se confruntd pdrintii/tu-
torii in dorinta de a participa in viata sco-
li.

Recomandarile cu caracter general ale respec-
tivei analize de politici stipuleaza necesitatea:

e reglementdrii cadrului normativ si obligd-
rii managerilor institutiilor de invatdmint
sa-si elaboreze strategii si planuri operati-
onale de actiuni pentru implicarea activd
a pdrintilor in viata scolii, axate pe necesi-
tatile parintilor;

e mplementarea noilor tehnologii pentru
informarea, formarea si implicarea pdrin-
tilor in viata scolii (utilizarea serviciilor in-
ternet, telefoniei mobile etc.).

Or, un parteneriat eficient intre scoala si fami-
lie poate contribui la dezvoltarea sociala si este un
vector al educarii continue a elevilor, parintilor si
a cadrelor didactice.

Educatia copiilor este scopul comun al fami-
liei si al scolii, care poate fi realizat eficient doar
printr-o relatie de parteneriat, prin intelegerea
rolurilor, divizarea competentelor, responsabilita-
tilor si a functiilor intre partile implicate; prin in-
vestirea comuna a resurselor de timp; prin impar-
tdsirea informatiilor; prin solutionarea in comun
a situatiilor problematice etc. Comunicarea dintre
scoald si familie este unul dintre instrumentele
cele mai importante de stabilire si mentinere a
relatiei de parteneriat.

Parintii au dreptul, dar si obligatia de a cola-
bora cu institutia de Tnvatamint in scopul realizarii
obiectivelor educationale. in acest sens, ei trebuie
sa discute de cel putin o data pe luna, cu invatato-
rul/dirigintele despre situatia scolara a copilului.
Dreptul la intrunire a parintilor este asigurat de
convocarea periodica a Comitetului de pdrinti al
clasei, care trebuie:

a) sa ajute Tnvatatorii/dirigintii Tn activitatea

de Tncadrare in invatamintul obligatoriu a
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Educatia copiilor este scopul co-
mun al familiei si al scolii

tuturor copiilor de virsta scolara si de im-
bunatatire a frecventei acestora;

b) sa sprijine dirigintele/invatatorul in orga-
nizarea si desfasurarea unor activitati ex-
trascolare;

c) sainitieze si sa se implice Tn Tmbunatatirea
conditiilor de Tnvatare, pentru elevii cla-
sei;

d) sa atraga persoane fizice sau juridice care,
prin contributii financiare sau materiale,
sustin programe de modernizare a activi-
tatii educative si a bazei materiale din cla-
sa si din scoal3;

e) sa sprijine conducerea institutiei de Tnva-
tamint si dirigintele/invatatorul in intreti-
nerea, dezvoltarea si modernizarea bazei
materiale a clasei si a institutiei de nvata-
mint (art. 35 din ,Regulamentul-tip”).

Presedintii Comitetelor de parinti din clase se

intrunesc in cadrul fiecarei institutii de Tnvatamint
in Consiliul reprezentativ al pdrintilor pentru a:

a) sustine institutia de invatamint in activita-
tea de consiliere si orientare socio-profe-
sionald sau de integrare sociala a absol-
ventilor;

b) propune masuri pentru scolarizarea elevi-
lor in Tnvatamintul obligatoriu;

c) identifica surse de finantare extrabugetara
si a propune Consiliului de administratie
al institutiei, la nivelul caruia se constituie,
modalitatea de folosire a acestora;

d) sustine institutiile de Tnvatamint in derula-
rea programelor de prevenire si combate-
re a abandonului scolar;

e) sustine institutia de Tnvatamint in organi-
zarea si desfasurarea festivitatilor anuale;

f) sustine conducerea institutiei de invata-
mint Tn organizarea si desfasurarea consul-
tatiilor cu parintii pe teme educationale;

g) sprijini conducerea institutiei de invata-
mint in Tntretinerea si modernizarea bazei
materiale;

h) veni cu initiative si a se implica in imbuna-
tatirea calitatii vietii si a activitatii elevilor
(art. 38 din ,,Regulamentul-tip”).

Actualmente, in scolile din Republica Moldova,
eforturile managerilor institutiilor de Thvatamint
sint axate, in mod preponderent, pe organizarea
adunarilor cu parintii, implicarea parintilor in or-
ganizatii obstesti. Lipsa unei strategii complexe de
implicare a parintilor denotd pregatirea insufici-
enta a cadrelor didactice, a managerilor scolari, a
lipsei pozitiei in problema data a reprezentantilor
autoritatilor centrale.

Cele mai frecvente probleme, care impiedica
parteneriatul dintre scoala si familie si care tre-
buie solutionate printr-un efort conjugat al tutu-
ror actorilor educationali: parinti, cadre didactice,
manageri ai institutiilor de invatamint sint:

¢ lipsa de claritate in repartizarea rolurilor si
responsabilitatilor Tntre parteneri;

e prezenta unor bariere in functionarea efi-
cientd a parteneriatului educational scoa-
la-familie, cauzate de circumstantele so-
cio-economice, culturale ale perioadei de
tranzitie pe care o traverseaza tara;

e insuficienta pregatirii administratiei insti-
tutiei de invatamint, a cadrelor didactice si
a parintilor pentru construirea unor relatii
de parteneriat in educatia copiilor;

¢ lipsa unei traditii culturale in colaborarea
scoala-familie si a modalitatilor de stimu-
lare a acesteia etc.

Relatiile dintre scoald si familie sint fundamen-
tale pentru buna functionare a sistemului educa-
tional si succesul scolar al tinerilor, respectiv, po-
sibilitatile de implicare a parintilor in viata scolii
trebuie sa devina o preocupare constanta a in-
stitutiei de invatamint. Este important ca pdrintii
sd inteleagd beneficiile participdrii in viata scolii
asupra propriului copil, dar si asupra comunitatii.

Posibilitatile de implicare a parintilor in viata scolii trebuie sa devind o preo-
cupare constanta a institutiei de invatamint.
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didactice si al directorilor de scoli.

Crearea unui spectru larg de oportunitdati de antrenare a pdrintilor in acti-
vitatile scolii este un indicator al deschiderii si al profesionalismului cadrelor

Implicarea parintilor n activitatea scolii poate con-
tribui la Tmbunatatirea atitudinii si comportamen-
tului elevilor fata de scoala, ameliorarea climatului
scolar, sporirea sprijinului acordat scolii de catre
parinti, cresterea performantelor scolare etc.

Crearea unui spectru larg de oportunitati de
antrenare a parintilor in activitatile scolii este un
indicator al deschiderii si al profesionalismului
cadrelor didactice si directorilor de scoli. Dirigin-
tii de clasa, profesorii si administratia sint cei care
decid asupra aplicarii celor mai eficiente instru-
mente Tn acest scop.

Identificarea si analiza problemelor existen-
te Tn acest domeniu s-a facut in baza unor studii
coordonate de Centrul de Politici Educationale de
pe langa Universitatea din Ljubljana in 8 tari din
Europa de Sud-Est (Republica Moldova, Romania,
Croatia, Macedonia, Serbia, Muntenegru, Bosnia
si Hertegovina, Albania). In Republica Moldova
cercetarile au fost realizate de Centrul Educati-
onal PRO DIDACTICA, in colaborare cu Institutul
de Marketing si Sondaje IMAS-inc. Respectiv, au
fost realizate doua cercetari in domeniu dat, ba-
zate atit pe metode cantitative, cit si calitative. O
cercetare a cuprins un esantion de 30 gimnazii din
Republica Moldova. Grupurile tinta ale studiului
au fost parintii cu copii de varsta scolara, parinti
membri ai comitetului clasei sau scolii si parinti
exclusi social (1128 de parinti) si managerii insti-
tutiilor (30 directori de gimnazii). Datele colectate
prin metodele cantitative au fost completate cu
date calitative obtinute in urma discutiilor focus-
grup cu parintii (5 focus-grupuri). Alta cercetare a
avut la baza un esantion de 296 institutii de fnva-
tamint preuniversitar de cultura generala. Grupul
tinta al studiului fiind managerii institutiilor de n-
vatamint (296 directori).

Studiile realizate au permis diferentierea a
doua categorii de obstacole in functionarea efici-
enta a parteneriatului scoala-familie:

a) obstacole existente in cadrul institutiilor

de Tnvatamint;

b) obstacole existente in cadrul familiei.

Obstacole cu care se confruntd cadrele didac-
tice/managerii institutiilor de invdtdmint in impli-
carea pdrintilor in viata scolii

Lipsa unei Strategii, a unui Plan operational de
implicare a parintilor in diferire activitati scolare
si necunoasterea rezultatelor acestora, inclusiv a
efectelor, determina gradul de implicare redusa
a parintilor in viata scolii. Absenta acestor docu-
mente denota pregatirea insuficienta a directori-
lor pentru exercitarea functiei de manager, dar si
diminuarea importantei acestui subiect in organi-
zarea si gestionarea institutiei de Tnvatamint.

in acelasi timp, rezultatele cercetarilor reali-
zate printre parinti indica faptul ca acestia isi do-
resc:

e Safie implicati in luarea deciziilor la nivelul
institutiei scolare (46,5% din parinti sustin
ca nu li s-a cerut niciodata sa se pronunte
referitor la gestionarea banilor in scoala
desi contribuie la adunarea acestor fon-
duri);

e Safie discutate problemele existente la ni-
vel de management al institutiei (77,0%
din parinti au indicat ca nu au participat la
asemenea discutii, dar si-ar dori);

e Safieintrebatireferitor la organizarea dife-
ritor evenimente scolare — excursii, aniver-
sari etc. (46,1% din parinti au mentionat
ca nu li s-a cerut niciodata parerea privind
aceasta problema);

e Sa fie implicati in luarea deciziilor referi-
toare la activitatile extracurriculare in afa-
ra programei scolare (la 62,2% din parintii
intervievati nu li s-a cerut opinia referitor
la organizarea acestor activitati);

e Sa fie valorificate mai multe oportunitati
referitoare la activitatile de voluntariat
prin desfasurarea activitatilor sportive,
sociale, culturale (52,1% din parinti au
indicat ca niciodata nu au fost implicati in
astfel de activitati).
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Cit de frecvent dirigintii implica pdrintii In actiuni de sprijin ale activitdtilor scolii
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Migratia parintilor la munca peste hotare se
rasfringe negativ asupra dezvoltarii psiho-emotio-
nale a copiilor. Conform datelor oficiale 20 la suta
din copii locuiesc fara un parinte sau fara ambii,
din cauza ca acestia sint plecati la munca peste
hotare. Elevii cu parinti la munca peste hotare cre-
eaza multiple dificultati cadrelor didactice, deoa-
rece majoritatea din ei au rdmas fara supraveghe-
re, sint asigurati material, dar au anumite devieri
in comportament. Psihologul scolar, ca unitate in
statele de functie a institutiilor de invatamint, ar
putea oferi consiliere copiilor rdmasi fara ingrijire
parinteasca in urma migratiei, copiilor cu anumite
probleme de integrare si invatare, parintilor. Prin
intermediul psihologului, scoala ar putea deveni
un punct de atractie atit pentru elevi, cit si pen-
tru parinti si ar contribui la consolidarea relatiei
dintre scoala si familie. Actualmente insa, servici-
ile de consiliere scolara sint doar in institutiile de
fnvatamint cu un numar mare de elevi (peste 500
de elevi) si nu este perceputa, cu regret, necesita-
tea acestui specialist de APL si APC.

Indiferenta parintilor fata de includerea in Co-
mitetul Clasei, Comitetul de Parinti, Consiliul Scolar,
Asociatiile de Parinti etc. este determinata de necu-
noasterea rolului acestora in luarea deciziilor la ni-
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velul institutiei de Tnvatamint si perceptia acestora
in calitate de ,,resurse de colectare a fondurilor pen-
tru diferite interese ale scolii”, lipsa competitivitatii
n selectarea parintilor pentru aceste organe.

Un alt obstacol tine de faptul ca directorii nu
dispun de suficient timp pentru organizarea efi-
cienta si eficace a lucrului cu parintii. Ei dedicad o
parte semnificativa din timp activitatilor didactice
(41,5% din manageri dedica activitatilor didactice
peste 50% din timp), respectiv, au mai putin timp
pentru managementul institutiei.

Buletinele informative, ca forma de comuni-
care intre parinti si cadre didactice/administratia
scolii, sint practicate rar, indica datele cercetarilor
efectuate, in mare parte, datorita lipsei de resurse
financiare, care pot fi directionate in acest sens.
Tn acelasi timp, ele ar putea fi valorificate prin pu-
blicarea a multiple informatii utile pentru parinti.

Politicile educationale indreptate spre spori-
rea gradului de activism al parintilor ar putea fi
urmatoarele:

Optiunea politicd nr.1. Neimplicarea autorita-
tilor publice centrale. Lipsa implicarii APC ar pas-
tra traditia incetatenita de a vedea rolul parintilor
preponderent in oferirea contributiilor financiare,
fapt ce va contribui la scaderea interesului parin-

4 Parteneriatul scoald- familie: de la pasivitate la implicare



tilor pentru activitatile scolare, dar si a elevilor
pentru studii.

Optiunea politica nr.2. Reglementarea cadru-
lui normativ si obligarea managerilor institutiilor
de invatdmint sd-si elaboreze strategii si planuri
operationale de actiuni in acest domeniu. In ca-
drul acestora trebuie diversificate formele de
implicare si antrenare a parintilor in diverse ac-
tivitati:

e organizarea de sesiuni care ar ajuta parintii

sa-i asiste pe copii la teme;

¢ oferirea de materiale care ar ajuta parintii
sa-i asiste pe copii;

e oferirea de materiale care ar ajuta parintii
sa monitorizeze efectuarea temelor de ca-
tre copii;

e oferirea de informatii despre crearea aca-
sa a unui mediu propice invatarii;

e oferirea consilierii parentale;

e organizarea grupurilor de suport pentru
parintii elevilor cu probleme (de ex., vio-
lenta, probleme de comportament etc.).

Mentionam, in aceasta ordine de idei, ca spri-
jinul acordat parintilor trebuie sa fie individuali-
zat, modalitatea de ajutorare trebuie selectata in
functie de problema cu care se confrunta copilul
sau familia.

Informarea si formarea parintilor in ceea ce
priveste scolaritatea copilului presupune ca aces-
tia sa cunoasca obligatiile legale privind educatia
copilului, drepturile de care dispun pentru educa-
tia copilului, importanta propriei atitudini fata de
reusita scolara si sociala a copilului, metodele de
colaborare cu scoala. Aceste obiective urmeaza sa
fie realizate de profesori, care trebuie sa benefici-

eze de o pregatire corespunzatoare in materie de
relatii cu parintii, iar competenta lor sa fie consi-
derata drept o competentad profesionald. Parintii
trebuie formati pentru realizarea, Tn cooperare
cu profesorii, a rolului lor educativ, iar scoala ur-
meaza sa le acorde asistenta necesara. Educatia
parintilor nu este necesara doar pentru cresterea
si educarea copiilor, ci si pentru emanciparea spi-
rituala si dezvoltarea lor sociala.

Optiunea politicd nr.3. Majorarea salariilor ca-
drelor didactice si obligarea acestora sd-si inde-
plineascd in mod responsabil actiunile de instrui-
re si educare. Responsabilizarea tuturor cadrelor
didactice ar putea determina cresterea in viitor a
autoritatii cadrelor didactice, sporirea gradului de
incredere a parintilor in scoala.

Politica publica preferabila: reglementarea
cadrului normativ si obligarea managerilor in-
stitutiilor de invdatdmint sd-si elaboreze strategii
si planuri operationale de actiuni in acest dome-
niu, deoarece este axata pe necesitatile parintilor
si presupune eficientizarea activitatii manageri-
lor/cadrelor didactice din scoli.

Pentru realizarea politicii publice preferabile
recomandam Ministerului Educatiei elabora-
rea unui Regulament-cadru care sa determine
managerii institutiilor de invatamint sa-si ela-
boreze Strategii si Planuri operationale in do-
meniul acordarii sustinerii familiilor elevilor si
al sporirii interesului de participare a parintilor
in activitatea scolilor. Totodata, sint necesare
cursuri de scurta durata pentru directorii de
scoli in scopul pregatirii acestora pentru mana-
gementul modern si edicient al institutiilor de
invatamint.

Politica publica preferabild: reglementarea cadrului normativ si obligarea
managerilor institutiilor de invatamint sa-si elaboreze strategii si planuri ope-
rationale pentru implicarea pdrintolor in viata scolii.

Situatia social-economica din Republica Moldova ii determina pe parinti sa fie in cautarea unor sur-
se suplimentare pentru bugetul familiei. Actualmente, recunosc multi parinti, este dificil de a exercita

rolul de parinte:

¢ din punct de vedere financiar, parintii intimpina dificultati in asigurarea necesitatilor scolare ale

elevilor;

¢ din punctul de vedere al suportului educational, parintii nu-si pot ajuta copii in insusirea materi-
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alului, definitivarea temelor pentru acasa,
deoarece programele sint foarte compli-
cate.

“Nu exista nici un fel de conditii
pentru copiii care vor sG se ocupe
suplimentar si au aptitutini pentru
dans, muzica, sport etc. Activitdti
extratcolare sint cu mult mai putine
acum.”

Focus grup, Glodeni

“Scoala nu poate face nimic fara
pdrinti, orice problemad financiard o
lasd pe seama pdrintilor.”

Focus grup, Durlesti

“Sintem implicati cind este vorba
sa adunam bani, iar cind e vorba de
luat decizii mai delicate... parintii nu
sint intrebati”.

Focus grup, laloveni

“Parintii nu sint motivati sa parti-
cipe in viata scolii, pentru ca nu vad
rostul Consiliilor pdrintesti, in afara
de a aduna bani de la parinti, deci-
zZiile, oricum se iau de administratie,

fara a tine cont de parerea lor.”
Focus grup, mun. Chisindu

“Posibilitatile parintilor de a ajuta
copiii la pregatirea temelor sint foar-
te reduse din diverse motive.”

Focus grup, Glodeni

“Pentru ca sa activeze Consilii-
le parintesti mai bine, trebuie sa fie
pdrinti activi, lideri, sa aiba timp, sa
vinad cu initiative.”

Focus grup, Durlesti

Astfel, o parte din parinti activeaza la doua sau
mai multe locuri de munca, alta parte sint in cau-
tarea unor locuri de munca in tard sau peste ho-
tare. Or, parintii sint ingrijorati de viitorul copiilor,
dar in cea mai mare parte, nu au timp pentru a
acorda atentia necesara elevilor si, respectiv, rela-
tia lor cu scoala este frecvent ignorata.

Lipsa de interes a unor parinti in viata scolii
este determinata si de rolul pe care-l au la etapa
actuala Consiliile parintesti. Acestea sint vazute de
diferiti actori sociali, in mare parte, ca organe de a
aduna bani, fara rol in organizarea unor activitati
scolare, in cunoasterea opiniei parintilor si luarea
acesteia in considerare. Managerii accepta parti-
ciparea parintilor la procesul de luare a deciziilor
mai mult formal, iar asigurarea dreptului acestora
la adoptarea si realizarea schimbarilor in cadrul
institutiilor de Tnvatamint este redus. Aceasta si-
tuatie este suplimentata si de pasivitatea parinti-
lor, a multor cadre didactice, a administratiei din
scoli. Tn opinia parintilor, reprezentantii institutii-
lor de invatamint trebuie sa-i invite si sa-i implice
in activitati scolare concrete. Aceste activitati nu
trebuie sa se rezume doar la adunari de grup, ci
sa se extinda cu intilniri individuale, la care sa se
discute unele probleme concrete ce tin de reusi-
ta elevilor, atentia si abilitatile acestora etc. Or,
parintii 1si doresc o atitudine individualizatd, un
suport educational personal din partea cadrelor
didactice pentru a-si ajuta copiii sa invete, pentru
a primi informatii despre anumite probleme de
sanatate, violenta, droguri etc.

Politicile educationale, respectiv, ar putea fi
axate pe urmatoarele activitati in inlaturarea bari-
erelor de paticipare a parintilor in viata scolii:

Optiunea politicd nr.1. Neimplicarea autorita-
tilor publice centrale. Aceasta situatie va insemna
si lipsa valorizarii rolului parintilor in educatia si
instruirea elevilor, fapt ce va determina parintii
sa-si diminueze rolul in educarea copiilor, lasindu-
| exclusiv pe seama scolii.

Optiunea politica nr.2. Introducerea unui con-
trol din partea Ministerului Educatiei si a Direc-
tiilor Raionale de Invédtdmint privind indeplinirea
Planurilor operationale propuse pentru cresterea
gradului de participare a pdrintilor in viata scolii.

Optiunea politica nr.3. Implementarea noilor
tehnologii pentru informarea, formarea si impli-
carea pdrintilor (utilizarea serviciilor internet,
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Politica publica preferabild: implementarea noilor tehnologii informationale
pentru informarea, formarea si implicarea pdrintilor.

telefoniei mobile etc.). Aceasta optiune va contri-
bui la informarea sistematica a parintilor despre
succesele copiilor, activitatile ce se organizeaza in
scoala si la implicarea acestora atunci cind ei vor
considera ca este important.

Strategia de politica publica preferabila ar fi
implementarea noilor tehnologii pentru infor-
marea, formarea si implicarea pdrintilor, intrucit
aceasta ar contribui la cresterea gradului de infor-
mare a parintilor despre toate evenimentele ce
au loc in cadrul institutiei de Tnvatamint, formarea
parintilor Tn ceea ce priveste asistarea propriului
copil Tn educatie si responsabilizarea parintilor in
onorarea rolului de parinte.

Pentru realizarea politicii publice preferabile
recomandam pilotarea noilor tehnologii infor-
mationale in in cadrul unor scoli. In acest sens,
trebuie de discutat cu companiile ce presteaza

servicii de internet, telefon, inclusiv cu colegiile
de redactie din scolile in care se editeaza ziare
ale institutiei de invatamint.

Deci sint necesare schimbari pentru a conso-
lida parteneriatul scoala-familie, care sa poata
contribui la realizarea cu succes a obiectivelor
educationale si formarea de competente la elevi.
Schimbarile tin de instituirea unui mecanism prin
care managerii institutiilor de Tnvatamint sa-si
dezvolte strategii si planuri operationale privind
modalitatile de implicare a parintilor in viata sco-
lii, axate pe necesitatile parintilor si de dezvolta-
rea unor tehnologii care sa contribuie la informa-
rea, formarea si participarea acestora.

Un parteneriat eficient intre familie si scoala
poate contribui cu adevarat la dezvoltarea sociala
si este un vector al educarii continue a elevilor,
parintilor si cadrelor didactice.
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